
फार्म संख्या:. सप्र/05/व्यर्ासे/उद्यर्ी   

संयुक्त सहमति पत्र का प्रारूप  

व्यक्तक्तगि मागगदर्गन सेवा प्राप्त करने के इचु्छक उपभोक्ताओ ंके तिए प्रदत्त संयुक्त सहमति पत्र का 

प्रारूप  

तदनांक ---------------------माह ---------------वर्ग-------------------को हस्ताक्षररि, व्यक्तक्तगि मागगदर्गन 

सेवा प्राप्त करने हेिु प्रयास व्यक्तक्तत्व तवकास सेवा प्राइवेट तितमटेड एच -19 चिुर्ग चरण, राप्ती नगर 

गोरखपुर (उ.प्र) 273013 (इसके बाद मात्र ‘प्रयास’ कहा गया है ) िर्ा ------------------------------------

----------------------------पिा -------------------------------  (इसके बाद उद्यमी तिखा गया है), के तिए 

सहमति पत्र  

इस सहर्ति पत्र की शिें तिम्न हैं । 

अ: उपभोक्ता की तिमे्मदाररयां एवं किगव्य  

‘उद्यर्ी” व्यक्तिगि र्ागमदशमि सेवा प्राप्त करिे तिए तिम्न शिों से सहर्ि है और इिके अिुसार अपिी सभी 

तिमे्मदाररय ा पूरी ईर्ािदारी से तिभायेगा । 

1. उपभोि   तितिटि र्ाध्यर् से र्ात्र 100 (एक सौ) रूपये की रातश िर्ा करके अपिा 

पंिीकरण  कराएगा। 

2. उपभोिा अपिी वास्ततवक भुगिाि क्षर्िा पूरी ईर्ािदारी से बिाएगा िातक उसी के अिुसार इस 

सेवा का शुल्क तितिि तकया िा सके। 

3. वह ‘प्रयास’ द्वारा िातर्ि ‘र्ागमदशमक’ द्वारा र्ााँगी गई सभी सूचिाएं उसे उपिब्ध कराएगा। 

4. आपसी तवचार-तवर्शम से र्ागमदशमि की अवति, िौर-िरीका एवं शुल्क एवं खचें आतद तितिि तकये 

िायेगे। 

5. उद्यर्ी र्ागमदशमक द्वारा तकये गए सभी वास्ततवक खचों तक प्रतिपूतिम अतविम्ब करेगा। 

6. उपभोिा हरे्शा तिक्तखि रपट आतद पर िोर िही ंदेगा और ईरे्ि या व्हात्सप्प द्वारा प्राप्त तिदेशो ंका 

पािि करेगा और इन्ही र्ाध्यर्ो ंसे अपिी प्रगति तक सूचिा भी देगा, इससे सर्य एवं पैसे की बचि 

होगी। 

7. उपभोिा र्ागमदशमक द्वारा सर्य सर्य पर दी गई सिाह र्ािेगा और उसी के अिुसार कायम करेगा 

और कोई भी सर्स्या होिे पर र्ागमदशमक से संपकम  करेगा और परस्पर सुतविाििक सर्य के अिुसार 

उसका र्ागमदशमि प्राप्त करेगा। 

8. उपभोिा परस्पर तवचारतवर्शम से तितिि सेवा शुल्क का भुगिाि ‘प्रयास’ द्वारा इंतगि र्ाध्यर् से 

करेगा। वह कोई भी भुगिाि सीिे र्ागमदशमक को िबिक िही ंकरेगा िबिक उसे ऐसा करिे को 

‘प्रयास’ द्वारा ि कहा िाय। 

ब: ‘प्रयास’ की तिमे्मदाररयां एवं किगव्य  

 ‘प्रयास’ तिम्न तववरण के अिुसार से्वच्छा से तितिि सेवा शुल्क प्राप्त हो िािे के बाद व्यक्तिगि र्ागमदशमि 

सेवा प्रदाि करिे से समं्बतिि तिम्न शिों से सहर्ि है और इिके अिुसार अपिी तिमे्मदारी तिभायेगा। 



कुि शुल्क की रातश : (रुपये र्ें)----------------------------- 

अतिर् रातश:------------------------------------- 

बाकी रातश के भुगिाि का िरीका ---------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. उपभोिा का पंिीकरण करेगा और उसके तिए एक तवतशष्ट कूट संख्या आवंतटि करेगा तिसका 

उपयोग वह सभी पत्राचार आतद र्ें करेगा। 

2. उपभोिा के तिए एक र्ागमदशमक आवंतटि करेगा और उसका पूणम तववरण उद्यर्ी को 

और उपभोिा का पूणम तववरण समं्बतिि र्ागमदशमक को उपिब्ध कराएगा। 

3. आवंटि के एक सप्ताह के अन्दर समं्बतिि र्ागमदशमक उपभोिा से संपकम  करेगा। 

4. परस्पर तवचार-तवर्शम से तितिि तिति एवं सर्य पर र्ागमदशमक उद्यर्ी से व्यक्तिगि रूप से या आि 

िाइि िरीके से चचाम करके आवशयक सूचिाएाँ  एकत्र करेगा और और उसके बाद आवश्यकिािुसार 

उससे कई बैठके करके उसका र्ागमदशमक करेगा। 

5. इस पूरी प्रतिया र्ें आवश्यक गोपिीयिा बरिी िायेगी और तिक्तखि सिाह भी गोपिीय िरीके से दी 

िायेगी। 

6. यह प्रतिया िबिक चिेगी िबिक उद्यर्ी चाहेगा। इसका सेवा शुल्क र्ागमदशमक द्वारा तकये गए 

सर्य पर तिभमर करेगा परनु्त उद्यर्ी की आतिमक क्तथिति का पूरा ध्याि रखा िाएगा। 

7. आि िाइि र्ाध्यर् का अतिकातिक उपयोग खचम र्ें कर्ी िायेगा और उद्यर्ी और र्ागमदशमक के 

तहि र्ें होगा।   

1. आवश्यक अिुसंशाओ ंएवं उिको ंिागू करिे के कयमिर् के साि एक रपट उद्यर्ी या उसके द्वारा 

िातर्ि व्यक्ति को भेिी िायेगी। 

2. उद्यर्ी के अिुरोि पर अिुशंसा के िागू करिे की प्रतिया पर ििर रखी िायेगी।     

उपरतिक्तखि शिों र्ें परस्पर तवचार तवर्शम से पररविमि तकया िा सकिा है   

उपभोक्ता  का हस्ताक्षर 

-------------------------------------- 

तपिा का नाम 

(पिा के सत्यापन के तिए आवश्यक दस्तावेि 

संिग्न) 

---------------------------------- 

कृिे प्रयास व्यक्तक्तत्व तवकास सेवा (प्रा) ति, 

गोरखपुर  

गवाह का नाम एवं हस्ताक्षर 

पूरा पिा (सत्यापन के तिए आवश्यक दस्तावेि 

संिग्न) 

गवाह का नाम एवं हस्ताक्षर 

पिा (सत्यापन के तिए आवश्यक दस्तावेि 

संिग्न) 



 


